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‘ GESTION TALENTO HUMANO ‘
Proporcionar a la unidad médica central personal para el d llo de las actividades en los diferentes procesos, asegurando el cumplimiento de los requisitos de ley y satisfacer las necesidades de los usuarios en la prestacion de los servicios de salud. Inicia con la necesidad de cubrir una vacante en cualquier drea, el

reclutamiento, la seleccién, contratacién, induccién y termina con la reinduccién a empleados, desvinculacién y toma de acciones.

ESTADO
Codigo laboral ESTADO
« Realizar acciones correctivas, de mejoray " o ! T a de jidad y I
e i pertlesfuncones y responsabildades
Lineamientos de Calidad (Mision, Vision, Politica de * Validar el PIC . PLANEACION ESTRATEGICA:

calidad, objetivos de calidad)

EVALUACION Y SEGUIMIENTO:
Programa e informe de auditoria

informe de auditoria

Lineamiento para toma de acciones preventivas y.
correctivas

CCOMPRAS Y CONTRATACION
Insumos y servicios

TODOS LOS PROCESOS
Necesidad de personal competente
Necesidad de formacion

Administracién de hojas de vida

GESTION FINANCIERA
Recursos

MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA
Equipos de computo en éptimas condiciones

GESTION DOCUMENTAL Y CORRESPONDENCIA

funciones y responsabilidades
Que se realice induccion

capacitacién

Evaluar la eficacia de la formacién
Evaluar la competencia del pesonal
El seguimiento a los indicadores

Que las hojas de vida cumplan con el perfil,
Que las certifaciones esten completas

Que se cumpla el plan institucional de

Resultados de la evaluacion de desempefio

«Criterios para Seleccion de Personal,
vinculacién,contratacion,induccion y
formacién

* Directrices para Verificacion de Titulos

«Plan institucional de capacitacion

*Evaluacion de desempefio

«Metodologia para la evaluacion de a eficacia
de las i

« Realizar los perfiles, funciones y
responsabilidades

Realizar el reclutamiento de las hojas de vida
Realizar seleccion

Realizar entrevistas

Archivar los certificados de educacion,
formacion, experiencia y habilidades

Hacer la contratacion

Ejecutar la induccion

Realizar la formacién

Realizar Ia evaluacion de la formacion

Cumplimiento de lineamientos de calidad (Mision, Visién,
Politica de calidad, objetivos de calidad).

EVALUACION Y SEGUIMIENTO:
Resultado de Acciones correctivas
Resultado de Acciones preventivas
Seguimiento a acciones.
Mejoramiento continuo

CCOMPRAS Y CONTRATACION
Necesidad de servicio e insumos

"TODOS LOS PROCESOS
Personal formado y competente

GESTION FINANCIERA
Solicitud de recursos.

MANTENIMIENTO E INFRAESTRUCTURA
Solicitud de mantenimiento preventivo y correctivo de:
equipos de computo e infraestructura fisica

GESTION DOCUMENTAL Y CORRESPONDENCIA

Lineamientos para control de documentos y registros Solicitud para el manejo de control de documentos y registros
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CODIGO SUSTANTIVO DE TRABAJO

VER MATRIZ DE REQUISITOS DE LA NORMA VS PROCESOS
RESOLUCION 1043/2006 Y SUS MODIFICACIONES ESTANDAR 1 RECURSO
HUMANO

_ Porcentaje de imiento d Total d

capacitaciones programadas en el periodo x100 COMPUTADOR

GERENTE Y/O SUBGERENTE ADMINISTRATIVO PAPEL
DUERNOS DE PROCESO IMPRESORA
COMITE DE CALIDAD Eficacia de las capacitaciones Node personas que optuvieron ESFEROS
calificacion superior o iagual 3.5/Total VIDEO BEAM
de personas asistentes a la CARPET/
capacitacion

SEPARADORES

_ Elizeon 4o deseiper o bletn ot
competencias

ASISTENCIA A LA FORMACION

NO. De colaboradores y contratistas
con desempefio Bueno/Total de
colaboradores y contratistas

EVALUACION DE LA FORMACION aEEs LEGISLACION LABORAL

CONTROL DE DOCUMENTOS EXTERNOS PROCEDIMIENTO DE SELECCION,VINCULACION, EVALUACION Y
EVALUACION DE DESEMPERNO RETIRO

INDICADORES MANUAL DE PERFILES FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

DISTRIBUCION DE DOCUMENTOS
PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

FORMACION DE PERSONAL
INSTRUCTIVO DE VERIFICACION DE TITULO PROFESIONAL
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO
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